LICITACION PUBLICA
N° 001/2026

CONTRATACION DEL SEGURO COLECTIVO DE DESGRAVAMEN PARA CREDITOS HIPOTECARIOS DE VIVIENDA, DE
VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y AUTOMOTORES
PARA EL PERIODO: 01 de junio del 2026 — 31 de marzo del 2029

Pliego de Condiciones y Requisitos



CONVOCATORIA DE LICITACION PUBLICA PARA CONTRATACION DEL SEGURO COLECTIVO DE DESGRAVAMEN
PARA CREDITOS HIPOTECARIOS DE VIVIENDA, DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y AUTOMOTORES

N°001/2026

En cumplimiento con lo establecido en el Articulo 87 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y el Reglamento
para Entidades de Intermediacién Financiera que Actian como Tomadores de Seguros Colectivos contenido
en el Capitulo Ill, Titulo VII, Libro 2° de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros de la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero, INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) ; convoca a las Entidades Aseguradoras legalmente establecidas
en el pais, a participar de la licitacién publica para la contratacién del Seguro Colectivo de Desgravamen para
Créditos Hipotecarios de Vivienda, de Vivienda de Interés Social y Automotores, para el periodo de 01 de junio

del 2026 — 31 de marzo del 2029.
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INFORMACION DE LA ENTIDAD SUPERVISADA

1.1. Nombre de la Entidad Supervisada: INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD)

1.2. Ubicacién donde se puede requerir mas informacién: Calle Manuel Ergueta N.2. 1741 Tembladerani,
LA PAZ - BOLIVIA

1.3. Nombre del responsable de atender consultas:

Sr (a)._Vivian Narda Gutierrez Aranibar - gutierrezv@improifd.org.bo Telf. 2484616-2483081 int.105
Cel._70196925

1.4. Cddigo de identificacion del proceso de contratacion: N° 001/2026.

1.5. Horario de atencién de consultas escritas: Establecidos en el Cronograma del proceso de Licitacién
Pidblica, mediante el correo electrénico a Vivian Narda Gutierrez Aranibar -
gutierrezv@improifd.org.bo y/o entrega de correspondencia en Oficina Central ubicada en Calle
Manuel Ergueta N21741 Tembladerani, LA PAZ - BOLIVIA en el horario de 08:30 am hasta 16:30.

INFORMACION DE LA CONVOCATORIA

2.1 Informacion de la Entidad

Razén Social: INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO (IMPRO - IFD) (En adelante la Institucion)
Ocupacion: Servicios Financieros.

2.2 Objeto de la contratacion
Licitacion publica para la contratacion del Seguro Colectivo de Desgravamen para Créditos Hipotecarios de

Vivienda, de Vivienda de Interés Social y Automotores de la cartera siguiente, sujeto a variaciones
constantes por los nuevos desembolsos y amortizaciones de crédito:

Cartera a Licitar Desgravamen Hipotecario
Valor Cartera en USD. 929.856,68
Saldo Insoluto en USD. 557.007,80

Edad Promedio deudores 45,32
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Cantidad de Asegurados al 31/12/2025 213
Cantidad promedio de desembolsos mensuales 6,00
Promedio Crédito USD. 4.235,92
Maximo desembolso USD. 20.000,00
Desembolso Minimo USD. 437,32
Promedio duracion Crédito (afios) 3,65

2.3 NORMATIVA DEL PROCESO DE CONTRATACION

El proceso de contratacién de seguros colectivos se rige por las Politica de Contratacion de Seguros
Colectivos e Individuales, el Manual de Procedimientos para la Contratacién de Seguros Colectivos e
Individuales de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO (IMPRO - IFD), Politica de Adquisiciones y Contratacién de Servicios, del Reglamento para
Entidades de Intermediacién Financiera que opera como Tomador de Seguros Colectivos contenido en el
Capitulo IlI, Titulo VII, Libro 2° de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero.

2.4 PROPONENTES ELEGIBLES

En esta convocatoria podran participar compafiias aseguradoras constituidas legalmente en Bolivia y
debidamente autorizadas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros (APS) para
operar en el ramo de la pdliza que se solicita.

2.5 RELACIONAMIENTO ENTRE LA INSTITUCION Y LOS PROPONENTES

La relacién entre la Institucién y cualquier proponente debera guardar los mas altos estandares de ética y
solamente debe ser realizado en forma escrita cuando sea referido a esta convocatoria, mediante cartas
remitidas al domicilio de la Institucion, detallado en el numeral 1 del presente Pliego de Condiciones (PC) y
paralelamente al correo electronico, gutierrezv@improifd.org.bo.

La Institucidon podra solicitar aclaraciones a las propuestas, las cuales deberdn gestionarse mediante nota
escrita por intermedio de la comision calificadora, o de la persona designada por la Institucion, esperando
de igual manera las respuestas de los proponentes.

2.6  IMPEDIDO PARA PARTICIPAR DE LA LICITACION PUBLICA

Estan impedidos de participar ya sea directa o indirectamente de la presente Licitacion, las personas
juridicas, individuales o asociaciones o consorcios comprendidos en los siguientes casos, siendo sujeto a
descalificacion:
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Que tengan deudas pendientes con el Estado, establecidas mediante pliegos de cargo

ejecutoriados y no pagados.

b) Que se encuentren asociados con consultores que hayan asesorado o prestado servicios
para la elaboracién del contenido de la Licitacién Publica

c) Que hubiesen declarado su disolucién o quiebra.

d) Cuyos representantes legales, accionistas o socios controladores tengan vinculacién
matrimonial o de parentesco con personal de IMPRO — IFD o los designados por este en
el proceso de contratacidn, hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de
afinidad, conforme con lo establecido por el Cédigo de Familia.

e) Los exempleados de IMPRO — IFD que ejercieron funciones hasta un (1) afio antes del

inicio de la contratacion.

2.7  VIGENCIA DE LA POLIZA:
del 01 de junio del 2026 al 31 de marzo del 2029
2.8  GARANTIAS

La Institucién, de acuerdo con lo establecido en el presente pliego de condiciones, establece que el
proponente deberd presentar cualquiera de los siguientes tipos de garantia:

a) Boleta de Garantia
b) Boleta de Garantia a Primer Requerimiento
c) Pdliza de Garantia de Caucién

Las garantias mencionadas deben ser emitidas por Instituciones financieras autorizadas por la APS o
Instituciones autorizadas por la ASFI, segin corresponda, mismas que deben cumplir con las caracteristicas
de renovable, irrevocable y de ejecucidon inmediata o a primer requerimiento.

2.8.1 Garantia de Seriedad de Propuesta

La Institucion, de acuerdo con lo establecido en sus Procedimientos para Adquisicion de Bienes y
Servicios el proponente debe presentar garantia de acuerdo con lo establecido en el punto 2.8 del
presente Pliego de Condiciones por Bs 35.000.-. (Treinta y cinco mil bolivianos 00/100) con validez
de noventa (90) dias calendario computables desde la presentacién de la propuesta.

La Garantia de Seriedad de Propuesta sera devuelta a los proponentes bajo cualquiera de las
siguientes circunstancias:

a) Después de notificada la Declaratoria Desierta.

b) Después de notificada la Cancelaciéon y/o Anulacién del Proceso de Contratacion (si para
la anulacion el vicio mas antiguo es previo a la convocatoria)

c) Después de haberse suscrito el contrato con el proponente adjudicado.

La Garantia de Seriedad de Propuesta, sera ejecutada cuando se presenten alguna de las siguientes
situaciones:
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a) Se determine falsedad en la Informacién declarada en el Formulario N° 1, Formulario de
Presentacion de Propuesta y Declaracion Jurada.

b) Para la formalizacidn de la contratacion, la documentacion presentada por el proponente
adjudicado no respalde lo declarado en el Formulario N° 1, Formulario de Presentacién
de Propuesta y Declaracion Jurada.

c) El proponente decida retirar su propuesta con posterioridad al plazo limite establecido
de presentacion de propuestas.

d) El proponente adjudicado no presente, para la suscripciéon del contrato, la
documentacién original o fotocopia legalizada de los documentos sefialados en el
presente Pliego de Condiciones, en los plazos establecidos, salvo que el retraso fuese por
caso fortuito, causas de fuerza mayor u otras circunstancias debidamente justificadas de
manera oportuna y aceptadas por la Institucion.

e) El proponente adjudicado desista, de manera expresa o tacita, de suscribir el Contrato
fuera del plazo establecido por la Institucién, salvo caso fortuito, causas de fuerza mayor,
u otras causas debidamente justificadas y aceptadas por la Institucién.

2.8.2 Garantia de Cumplimiento de Contrato:

La Institucidén, de acuerdo con lo establecido en el presente pliego de condiciones, establece que el
proponente debe presentar una Boleta de Garantia de cumplimiento de contrato establecido en el
punto 2.8 del presente Pliego de Condiciones por Bs 70.000.- (Setenta mil bolivianos 00/100) con
validez de noventa (90) dias calendario adicionales al plazo de vigencia del contrato.

La garantia mencionada debe ser emitida por Instituciones autorizadas por la APS o Instituciones
financieras autorizadas por la ASFl, segin corresponda, mismas que deben cumplir con las
caracteristicas de: ser renovable, irrevocable y de ejecucién inmediata o a primer requerimiento.

29 DOCUMENTACION MINIMA REQUERIDA A LAS ENTIDADES ASEGURADORAS.

a) Formulario N°. 1, Formulario de Presentacion de Propuesta y Declaracion Jurada;

b) Formulario N°. 2, Formulario de Identificacién del Proponente;

c) Formulario N°. 3, Propuesta Econdémica (Tasa Neta). Detalle de tasa netas individuales tanto
mensual como anual expresada en numeral y literal.

d) Formulario N°. 4, Propuesta Técnica;

e) Formulario N°. 5, Formulario de Curriculum Vitae para Empresas;

f) Certificado Unico Mensual de Licitacién emitido por la APS, que se encuentre actualizado;

g) Calificacion de riesgo actualizada, tomando en cuenta la periodicidad establecida en la Seccién
6 del Reglamento para Entidades Calificadoras de Riesgo, contenido en el Capitulo I, Titulo |,
Libro 7° de la Recopilacion de Normas para el Mercado de Valores;

h) Resolucién de Registro de la pdliza de texto Unico aprobada por la APS;

i) Garantia de Seriedad de Propuesta en original emitida a nombre de INCUBADORA DE
MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD)



Curriculum Vitae de los principales ejecutivos; de la Compafiia Proponente (Gerente General,
Gerente Comercial, Gerente Técnico y Gerente Administrativo Financiero o sus equivalentes),
de acuerdo con lo establecido en el Pliego de bases y condiciones; debidamente firmado.

k) Carta de compromiso del proponente de colocar el reaseguro con Corredores de Reaseguro y/o
Reaseguradores, debidamente habilitados y registrados ante la APS;

[)  Formulario N°. 6, Carta de respaldo del Corredor de Reaseguro, o el Reasegurador para la
colocacién del Seguro de Desgravamen Facultativo. Entendiéndose como Facultativo, el
excedente de los limites otorgados a la Compafiia de Seguros por el Reasegurador para asumir
riesgo de manera automatica, y/o.

m) Formulario N°. 6, Carta de respaldo del Corredor de Reaseguro, o el Reasegurador para la
colocacién del Seguro de Desgravamen Automatico. Entendiéndose como Automético los
limites otorgados a la Compafiia de Seguros por el Reasegurador para asumir riesgo de manera
automatica.

n) Balance General y Estado de Resultados de las 3 Ultimas gestiones con cierre al 31/12/2023,
31/12/2024 y 31/12/2025, con Dictamen de Auditor Externo (fotocopia simple).

o) La Entidad aseguradora deberd sefialar en su propuesta la forma y procedimiento mas
rapido y adecuado que utilizaran en los procesos que se detallan a continuacion,
ajustandose a lo establecido en el codigo de comercio y las reglamentaciones del seguro
de desgravamen en actual vigencia:

a. Manual de Siniestros.

b. Manual de Suscripcion.

c. Manual de Liquidaciones mensuales.
p) Declaracién Jurada de nimero de juicios que mantiene la Entidad Aseguradora.
g) Prima a ser cobrada a cada asegurado.

2.10 CRONOGRAMA DEL PROCESO DE LICITACION PUBLICA

N° ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS FECHA HORA LUGAR
1 Fecha Limite de Ig publicacion 15/04/2026 i Medlos .d,e Comlunlcauon Escrita de
de la convocatoria Circulacion Nacional
Del Horarios de Oficina Solicitar al correo electrénico: del Sr (a).
2 Inicio de entrega de PC 16/04/2026 al de Hrs. 08:30 a 16'3,0 Vivian Narda Gutierrez Aranibar -
17/04/2026 T ' gutierrezv@improifd.org.bo
Solicitar al correo electrénico: correo
Dl - electrénico del Sr (a). Vivian Narda
3 Periodo de consultas Escritas 20/04/2026 al ; . ’
21/04/2026 Gutierrez Aranibar -
gutierrezv@improifd.org.bo
Medios de C icacion Escrita d
4 Publicacidn de las aclaraciones 23/04/2026 - .e |os./e omlumcamon scrita ae
Circulacién Nacional
) Calle Manuel Ergueta N2. 1741
Fechad taciond De 9:00 a 11:00
5 echa de presentacion de 29/04/2026 €>tha Tembladerani, LA PAZ - BOLIVIA —
propuesta .
Correspondencia.
Calle Manuel Ergueta N.2. 1741
Fecha de apertura de
2 202 11:1 i _
6 propuesta 9/04/2026 5 Tembladerani, LA PAZ - BOLIVIA
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Oficinas de INCUBADORA DE

Fecha de evaluacién de MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS -
? propuestas s i INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO (IMPRO - IFD)
Fecha de publicacion de Medios de Comunicacién Escrita de
8 01/05/2026 - Circulacién Nacional El Diario y nuestro
resultados "
sitio Web.
Periodo de atencién a Del Estas pueden ser remitidas a la
9 o 04/05/2026 al - Autoridad de Supervisidn del Sistema
06/05/2026 Financiero - ASFI
Fecha de notificaciéon de la En domicilio declarado por la Entidad
10 adjudicacion o declaratoria 08/05/2026 - Aseguradora proponente
desierta
Oficinas de INCUBADORA DE
Fecha limite de suscripcion del MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS -
11 contrato 2240200 i INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO (IMPRO - IFD)
Fecha de publicacién de las
12 condiciones generales y 29/05/2026 )

= particulares de la péliza de
seguro contratada

2.11 _CONSULTAS ESCRITAS SOBRE EL PC

Cualqguier potencial proponente podra realizar consultas mediante carta escrita dirigida a la Institucion, al
domicilio descrito en el numeral 1 del presente PC, hasta la fecha y hora limite sefialada en el presente PC
y paralelamente remitir al correo electronico del Sr (a). Vivian Narda Gutierrez Aranibar -
gutierrezv@improifd.org.bo.

Posteriormente se consolidaran todas las consultas realizadas por los potenciales proponentes y se
elaborard un documento de aclaraciones y/o enmiendas, el cual se publicard en un medio escrito de
circulacion nacional y paralelamente a través de la pagina institucional: www.improifd.org.bo, conforme a
lo establecido en el Articulo 62, Seccidn 3 del Reglamento para Entidades de Intermediacién Financiera que
actian como Tomadores de Seguros Colectivos.

2.12 DESCALIFICACION Y RECHAZO DE PROPUESTAS
Las causales de descalificacion son:

a) Incumplimiento a la declaracién jurada del Formulario N°® 1, Formulario de Presentacién de
Propuesta y Declaracion Jurada.

b) Omisidn en la presentacion de cualquier Formulario y/o documento solicitado en el presente PC.

c) Cuando la propuesta técnica no cumpla con las condiciones establecidas en el presente PC.

d) Cuando la Garantia de Seriedad de Propuesta no cumpla con las condiciones establecidas en el
presente PC, salvo que se trate de un error subsanable.

e) Si se verificase que estuviese en tramite o declarada la disolucién o quiebra de la empresa
proponente.
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a)

Cuando la propuesta presente datos y/o palabras tachadas o agregadas.

Cuando el periodo de validez de la propuesta no se ajuste al plazo minimo requerido en el
presente PC.

Cuando el proponente no presente la Garantia de Seriedad de Propuesta.

Cuando los documentos presentados (Formularios solicitados en el presente PC o adicionales a
éstos), no cumplan con las condiciones de validez requeridas, excepto aquella condicion de
validez considerada subsanable por la Comisién de Calificacién

Cuando la Institucion solicite la extension del periodo de validez de propuestas y el proponente
rehuse aceptar la solicitud.

Cuando el Proponente presente mas de una propuesta por una empresa o consorcio, bajo un
mismo o diferente nombre.

Si para la formalizacidon de la contratacion, la documentacién presentada por el proponente
adjudicado no respalda lo sefialado en el Formulario N° 1, Formulario de Presentacion de
Propuesta y Declaracion Jurada.

Cuando el proponente hubiese omitido la presentacién de cualquier documento requerido en el
PC (adicionales a los Formularios solicitados en el presente PC), menos aquellos considerados
subsanables por la Comision de Calificacion.

Cuando la propuesta presente errores no subsanables.

Cuando el proponente adjudicado desista de forma expresa o tacita de formalizar la contratacién.
Si para la formalizacion de la contratacion la documentacion solicitada, no fuera presentada
dentro del plazo establecido para su verificacidon; salvo que el proponente adjudicado hubiese
justificado oportunamente el retraso por causas de fuerza mayor, caso fortuito o cuando la causa
sea ajena a su voluntad.

Cuando el proponente no cumpla con todas de las condiciones establecidas en el PC.

La descalificacién de propuestas deberd realizarse Unica y exclusivamente por las causales sefialadas
precedentemente.

Procederd el rechazo de la propuesta cuando ésta fuese presentada en un lugar diferente al establecido en
el presente PC y/o fuese presentada fuera del plazo establecido (fecha y hora).

2.13 CRITERIOS SUBSANABLES Y ERRORES NO SUBSANABLES

Criterio Subsanable es aquel que incide sobre aspectos no sustanciales, sean accidentales, accesorios o de
forma, sin afectar la solvencia ni la legalidad de las propuestas. Es susceptible de ser rectificado dentro de
un plazo razonable a partir de su constatacidon, siempre y cuando no conceda ventajas indebidas en
detrimento de los otros competidores, y no afecte los términos y condiciones de la oferta.

Se deberan considerar como criterios subsanables, los siguientes:

La falta del indice de contenido de la propuesta.

Garantias de Seriedad de Propuesta, giradas por monto o plazo de vigencia mayor al requerido.
Cuando los requisitos, condiciones, documentos y formularios de la propuesta cumplan
sustancialmente con lo solicitado en el presente PC.

Cuando el proponente oferte condiciones favorables o superiores a las requeridas en las
Especificaciones Técnicas, siempre que estas condiciones no afecten el fin para el que fueron
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requeridas y/o se consideren beneficiosas para la Institucion, estas serdn consideradas de

acuerdo a la oferta presentada.

Cuando los errores sean accidentales, accesorios o de forma y que no incidan en la validez y

legalidad de la propuesta presentada.

La falta de las escrituras de modificacién a la constitucion de la empresa proponente, que hayan

sido emitidas y registradas por SEPREC antes del plazo limite de presentacion de propuestas.

Los errores en las sumas intermedias, siempre y cuando estos se encuentren respaldados en los

documentos presentados por la propuesta.

Cuando los documentos presentados no sean legibles.

Garantias de Seriedad de Propuesta emitidas con los siguientes errores:

- Cuando sea girada por un monto menor al solicitado en el presente PC, admitiéndose un margen
de error que no supere el cero punto cinco por ciento (0.5%); para errores superiores al
sefialado, se deberad solicitar la rectificacién correspondiente.

- Cuando la Garantia de Seriedad de Propuesta sea girada por un plazo menor al solicitado en el
presente PC, admitiéndose un margen de error que no supere los dos (2) dias calendario; para
errores superiores al sefialado, se deberad solicitar la rectificacion correspondiente.

- Cuando la ejecucion inmediata sea condicional, caso en el cual, se deberd solicitar la
rectificacion correspondiente.

- Cuando esté emitida con la denominacion de entidad publica, caso en el cual, se debera solicitar
la rectificacidon correspondiente.

Cuando la propuesta contenga errores subsanables, éstos seran sefialados segun corresponda, en las Actas
de Apertura y/o Calificacion, siendo la Unidad de Administracion responsable de requerir a los proponentes
la rectificacion en caso de corresponder solicitarla; si efectuada la solicitud, el proponente no rectifica el
error, se procederd a la descalificacion de su propuesta.

Estos criterios podran aplicarse también en la etapa de verificacién de documentos para la formalizacién
de la contratacion.

Se consideran errores no subsanables, siendo objeto de descalificacion, los siguientes:

La falta de firma del proponente en alguno de los Formularios N°. 1, 2, 3,4y 5.

Cuando alguno de los Formularios N°. 1, 2, 3, 4y 5, y la Garantia de Seriedad de Propuesta, se
presente en fotocopia simple.

La falta de la propuesta técnica o parte de ella.

La falta de la propuesta econdmica o parte de ella.

2.14 COSTOS DE PARTICIPACION EN EL PROCESO DE CONTRATACION

Los costos de la elaboracién y presentacion de propuestas, y cualquier otro costo que demande al
proponente la participacion en el proceso de contratacion, cualquiera fuese su resultado, son total y
exclusivamente propios de cada proponente, bajo su total cargo y responsabilidad.

2.15 COSTO DE ADQUISION Y SERVICIO DE COBRANZA



Se deberd contemplar para el calculo de la tasa neta el costo de servicio de cobranza a favor de IMPRO- IFD
(10%) por la recaudacién de la prima de tarifa del seguro de Desgravamen Hipotecario para las coberturas
establecidas y el costo de adquisicién inherente a la comercializacion de la podliza de Seguro de
Desgravamen Hipotecario (15%), estos deben estar establecidos de acuerdo con el limite determinado en
la norma vigente.

2.16 VALIDEZ DE LA PROPUESTA

La propuesta deberd tener una validez no menor a noventa (90) dias calendario, desde la fecha fijada para
la apertura de propuestas.

En circunstancias excepcionales, causas de fuerza mayor y/o caso fortuito, la Institucién podra solicitar por
escrito la extensién del periodo de validez de las propuestas, para lo que se considerara lo siguiente:

a) Los proponentes que accedan a la prérroga no podran modificar su propuesta.

b) El proponente que rehuse aceptar la solicitud serd descalificado del proceso, sin ser sujeto de
ejecucion de la Garantia de Seriedad de Propuesta.

c) Para mantener la validez de la propuesta, el proponente necesariamente deberd renovar su
garantia para que cubra el nuevo plazo de validez de su propuesta.

2.17 IDIOMA

La propuesta, los documentos relativos a ella y toda la correspondencia que intercambien entre el
proponente vy la Institucion, deberdn presentarse en idioma espafiol.

2.18 RECEPCION DE PROPUESTAS

e |arecepcion de propuestas se efectuard en el lugar sefialado en el presente PCy en el horario y fecha
fijado en el mismo, en presencia de Notario de Fe Publica para que levante Acta de todo lo Obrado,
dejando constancia de las ofertas presentadas por las Entidades Aseguradoras, permitiendo que los
representantes de dichas entidades y el publico en general, estén presentes en dicho acto.

e |apropuesta deberd ser presentada en original y una copia, en sobre cerrado dirigido a la Institucién,
citando el Numero de la Licitacién Publica y el objeto de la Convocatoria.

e Elrdtulo del sobre debera ser el siguiente:

SENORES:
IMPRO - IFD

ASUNTO: CONTRATACION DE SEGURO COLECTIVO DE DESGRAVAMEN PARA CREDITOS
HIPOTECARIOS DE VIVIENDA, DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y AUTOMOTORES

COMPARNIA: INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - IMPRO IFD

LA PAZ - BOLIVIA




e Enlo posible la propuesta deberd incluir un indice, que permita la rapida ubicaciéon de los Formularios
y documentos presentados, misma que debe respetar el orden que indica el numeral referente a
“Documentos que debe presentar el proponente”.

e |a propuesta debera tener sus paginas numeradas correlativamente, selladas y rubricadas por el
proponente, con excepcion de la Garantia de Seriedad de Propuesta.

e las propuestas deberdn ser entregadas en persona. En todos los casos, el proponente es el
responsable de que su propuesta sea presentada dentro del plazo y lugar determinado.

e Por ninglin motivo se aceptardn propuestas en lugar diferente al establecido en el presente PC y/o
fuera del plazo (fecha y hora).

2.19 MODIFICACIONES Y RETIRO DE PROPUESTAS

a) Las propuestas presentadas sélo podran modificarse antes del plazo limite establecido para el cierre
de presentacion de propuestas. Para este propdsito el proponente deberd solicitar por escrito la
devolucidén total de su propuesta, que serd efectuada bajo constancia escrita y liberando de cualquier
responsabilidad a la Institucion.

b) Una vez efectuadas las modificaciones, podra proceder a su presentacion.

c) Las propuestas podran ser retiradas mediante solicitud escrita firmada por el proponente, hasta antes
de la conclusion del plazo de presentacion de propuestas.

d) Ladevolucién de la propuesta cerrada se realizard bajo constancia escrita.

e) Vencido el plazo de presentacion de propuestas, las propuestas no podran ser retiradas o modificadas.

2.20 APERTURA DE PROPUESTAS

La apertura de propuestas se realizard en acto publico, en presencia de Notario de Fe Publica para que
levante Acta de todo lo Obrado, representantes de las Entidades Aseguradoras participantes y publico en
general, dejando constancia de la documentacién remitida por cada uno de los proponentes.

El acto se efectuard asi se hubiese recibido una sola propuesta. En caso de no existir propuestas, la Comisién
de Calificacién declarard desierto el proceso de contratacion, aspecto que el Notario de Fe Publica hard
constar en su Acta.

2.21 EVALUACION DE PROPUESTAS

La evaluacion de las propuestas estara a cargo de la Comisidn de Calificacion quien evaluara integralmente
las propuestas en un marco de igualdad de condicionesy transparencia, considerando principalmente para
la adjudicacion del seguro colectivo, la prima mas baja ofertada de entre todas las propuestas presentadas
por las Entidades Aseguradoras, y que cumplan con todas las condiciones requeridas en el presente PC.

El proponente, al presentar su propuesta acepta esta condicién, renunciando a todo derecho que le
permita realizar cualquier reclamo o a solicitar algin reembolso por cualquier gasto en el que haya

incurrido en la preparacion de la misma.

La Metodologia de Evaluacién se efectuard bajo los siguientes criterios:



Primera Etapa: Evaluacién Preliminar

Una vez concluida la Apertura de Propuestas, la Comision de Calificacion realizard la evaluacién preliminar
de todas las propuestas, verificando que los proponentes hayan presentado toda la documentacion
solicitada en el Pliego de Condiciones.

En caso de que algln proponente no cumpla con la presentacion de uno o mas documentos solicitados en
el Pliego de Condiciones, quedara descalificado.

Una vez determinados los proponentes habilitados en esta etapa, la Comisién de Calificacion definird el
cronograma de entrega de Informes Legal (si corresponde), Econémico Administrativo y Técnico.

Segunda Etapa: Evaluacion Econédmica - Administrativa

De los proponentes habilitados en la primera etapa de evaluacién, mediante el Informe Econdmico —
Administrativo, se determinard al proponente que cuente con la Tasa Neta mas baja, generando un ranking
de posiciones.

Tercera Etapa: Evaluacion Técnica

Mediante el Informe Técnico, se evaluara al proponente que tenga la Tasa Neta mas baja segun el “Cuadro
de Criterios de Evaluacién” descrito lineas abajo.

Cuarta Etapa: Indicador de Desempate (Aplicable en caso de empate)

Se adjudicara el proponente que cuenta con la Tasa Neta mas baja (o la siguiente Tasa Neta mas baja segun
sea el caso), y cumpla con todos los criterios de evaluacién. En caso de que dos o mas proponentes cuenten
con la misma Tasa Neta, se determinara al proponente ganador a través de la calificacién de riesgo mas
alta. Si aun asi existiera empate entre dos o mas proponentes que cumplan las mismas condiciones, se
determinara al proponente ganador que obtenga la mayor puntuacién de los Indicadores Financieros de
Desempate establecidos.

CRITERIOS DE EVALUACION

RESUMEN

EXPERIENCIA DE LA EMPRESA

PROPUESTA TECNICA

INDICADORES FINANCIEROS

rlwin |

INDICADOR FINANCIERO DE DESEMPATE (Aplicable en caso de empate)

DETALLE

EXPERIENCIA'Y CAPACIDAD DE ATENCION DE LA EMPRESA CUMPLE | NO CUMPLE




Documento de

A) | Antigliedad Minimo 3 afios verificacién: Testimonio
de Constitucién
Experiencia de la Documento de
Compaiiia en Minimo 1 verificacion:

B) Desgravamen entidades FORMULARIO N° 5
Hipotecario con financieras FORMULARIO DE
entidades financieras, en CURRICULUM VITAE PARA
la presente gestién EMPRESAS

PROPUESTA TECNICA CUMPLE NO CUMPLE
Adhesidn total al Documento de
A) | contenido del Pliego de | Adhesion total verificaciéon: Propuesta
Condiciones y Slip presentada
INDICADORES FINANCIEROS CUMPLE NO CUMPLE
. . D
Calificacion de Riesgo ) oggmeh,to de .,
. " Mayor o igual verificacion: Informacion
A) | actualizada, emitida por s L
e . AA3 de la Ultima emision de |a
la calificadora de riesgo
APS
Ratio de Endeudamiento Documento de
al 31/12/2024 (Siniestros PR y
. verificacién: Informacién
B) | pagados + Siniestros Menor al 35% P o
. de la dltima emision de la
Pendientes / Ingresos y
APS
Rentas)
El
Coponets  |bocmeto o
Certificado Unico P verificacion: Informacién
C) o todos los puntos i L
emitido por |la APS , de la dltima emision de la
estipulados en
APS
este documento
INDICADOR FINANCIERO DE DESEMPATE (Aplicable en caso de empate)
fndice de Margen de Mayor Margen | o erdo al boletin al
A Solvencia de Solvencia cierre de la gestion 2024
(30%) g

B) Recursos de Inversion I\B/ISay70Or gégu;(;g Estados Financieros

Requeridos (RIR) NSRS auditados al 31/12/2024
(30%)
Q) Retorno sobre el Mas alto (40%) De acuerdo al boletin al

Patrimonio (ROE)

cierre de la gestion 2024




mp
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NOTA: En caso de empate, se adjudicara el proponente que acumule el mayor puntaje de la ponderacién
mencionada.

En caso de que el proponente evaluado no cumpla uno o mas requisitos definidos en el Cuadro, quedara
descalificado y se procedera a evaluar al siguiente proponente con la Tasa Neta mas baja y asi sucesivamente.

Todos los indicadores deberan ser extraidos del boletin mensual y Estados Financieros publicados por la APS
al 31/12/2024.

Formulas:

indice de Endeudamiento Técnico:

20201(Siniestros Por Pagar)+20502 (Reclamados por Liquidar)
51101(Siniestros Liquidados y Pagados)—41101 (Siniestros Liquidados)

Endeudamiento Técnico =

indice de Margen de Solvencia.

Patrimonio Técnico

Meargen Solvencia

2.22 PUBLICACION DE RESULTADOS

Una vez concluido el proceso de evaluacidn, se elaborara el documento de resultados de la licitacidon
publica, para su publicacion en un medio escrito de circulacion nacional y en la pagina web
https://www.improifd.org.bo, conforme al formato del Anexo 3 del Reglamento para Entidades de
Intermediacion Financiera que actian como Tomadores de Seguros Colectivos contenido en el Capitulo Il
Titulo VII, Libro 2° de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros de la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero.

En caso de que las Entidades Aseguradoras proponentes presenten objeciones debidamente sustentadas,
éstas podran ser remitidas la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI con el propdsito de
ser transmitidas a la entidad supervisadas, para que realice las aclaraciones vy justificaciones
correspondientes.

Atendidas las objeciones presentadas, la Institucién adjudicara y contratard el o los seguros colectivos de
la Entidad Aseguradora que cumpla con los requisitos establecidos en la licitacién publica y haya sido

seleccionado de acuerdo con el proceso de evaluacidn establecido.

2.23 DECLARATORIA DESIERTA Y NOTIFICACION



Correspondera la declaratoria desierta cuando:

a) Sivencido el plazo para la presentacién de propuestas, no se hubiera recibido ni una oferta.

b) Como resultado del proceso de evaluacidon, ninguna propuesta presentada por las Entidades
Aseguradoras cumpla con los requisitos de la Institucion.

c) El proponente desista de formalizar la contratacion y no existan otras propuestas calificadas para
su adjudicacién.

d) En cualquier otro caso que la Institucion considere prudente con el fin de proteger sus propios
intereses.

La declaratoria desierta del proceso, no generard ningln tipo de obligacién o responsabilidad para la
Institucion frente a terceros, independientemente de la causal mencionada para tal efecto.

Se efectuard la notificacion de la declaratoria desierta del proceso de contratacién a todos los proponentes
participantes.

En caso de declararse desierta la presentacion de propuestas, INCUBADORA DE MICROEMPRESAS
PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) solicitara al Notario de Fe Publica
se haga constar este aspecto en acta, retrotrayendo el proceso de licitacidn publica hasta la solicitud de no
objecién de ASFI, de acuerdo con lo determinado en el Articulo 7°, Seccién 3, Capitulo 3, Titulo VII, Libro 2°,
de la RNSF.

2.24 FORMALIZACION DE LA CONTRATACION

2.24.1 El proponente adjudicado deberad presentar, para la formalizacién de la contratacién, los
originales o fotocopias legalizadas de los documentos sefialados en el Formulario N° 1,
Formulario de Presentacion de Propuesta y Declaracion Jurada.

2.24.2 la Institucién deberd otorgar al proponente adjudicado un plazo no inferior a cinco (5) dias
habiles para la entrega de los documentos requeridos en el presente PC; si el proponente
adjudicado presentase los documentos antes del plazo otorgado, el proceso debera continuar.

En caso de que el proponente adjudicado justifique, oportunamente, el retraso en la presentacion de
uno o varios documentos requeridos para la formalizaciéon de la contratacion, por causas de fuerza
mavyor, caso fortuito u otras causas debidamente justificadas y aceptadas por la Institucion, se deberd
ampliar el plazo de presentacion de documentos.

Cuando el proponente adjudicado desista de forma expresa o tdcita de formalizar la contratacion, su
propuesta sera descalificada, procediéndose a la revision de la siguiente propuesta mejor evaluada. En
caso de que la justificacion del desistimiento no sea por causas de fuerza mayor, caso fortuito u otras
causas debidamente justificadas y aceptadas por la Institucion, ademads, se procederd a ejecutar su
Garantia de Seriedad de Propuesta.

Si el desistimiento se debe a que la notificaciéon de adjudicacion se realizd una vez vencida la validez de
la propuesta presentada, correspondera la descalificacion de la propuesta.



Si, producto de la revisiéon efectuada para la formalizacion de la contratacion los documentos presentados
por el adjudicado no cumplan con las condiciones requeridas, corresponderd la descalificacién de la
propuesta y la ejecucion de la Garantia de Seriedad de Propuesta.

2.25 CONFIDENCIALIDAD

El presente PC contiene informacion propia y confidencial de la Institucion y su acceso estd limitado
solamente a los potenciales proponentes del presente requerimiento. Cualquier otro uso no autorizado de
ésta y/o de cualquier otra informacion propia y confidencial de la Institucién sera considerado un perjuicio
Directo a la Institucion, quien podra reclamar dafios y perjuicios por la via correspondiente.

La informacion relativa al analisis y evaluacion de las propuestas y sus respectivos informes, es considerada
informaciéon confidencial la Institucién y no podrd ser revelada a personas ajenas a la Comisién de
Calificacién.

Toda la informacion proporcionada por la Institucidn tiene caracter de alta confidencialidad, por lo tanto,
las empresas proponentes estan obligadas a guardar la informacion y no divulgarla bajo ninguna instancia,
si se presentara infidencia por parte de la empresa, esta serd sancionada al punto de rescindir el contrato,
guedando la Institucion habilitado para iniciar las acciones legales que correspondan.

2.26 DETALLE DE COBERTURAS ADICIONALES

Cobertura de Sepelio: Bajo esta cobertura, la compafiia cancelara por concepto de gastos de sepelio el
importe de Bs. 2.100.-; esta cobertura es automatica y aplicable al primer fallecimiento.

Este beneficio a favor de los familiares tiene por finalidad coadyuvar a éstos en los gastos erogados a
consecuencia del fallecimiento del prestatario.

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES REQUERIDAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS

(Se debe incluir el formato en formulario para la presentacion de las empresas

Se debe indicar la vigencia de la pdliza, en conformidad a la normativa de la APS

Se debe incluir el detalle de coberturas adicionales, en caso de incluirse estas, asi Como la justificacion que
demuestre el beneficio en favor del asequrado)

CONDICIONES PARTICULARES
SEGURO DE DESGRAVAMEN HIPOTECARIO

POLIZA N°

TOMADOR : INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS — INSTITUCION

FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD)



1

ubadors:
de Microempre

ASEGURADOS

INICIO DE VIGENCIA
FIN DE VIGENCIA
DIRECCION TOMADOR
CIUDAD

TELEFONOS

LUGAR DE PAGO

: Serdn asegurados bajo esta podliza todos los prestatarios del Tomador
(personas naturales incluyendo empresas unipersonales, representantes
legales de asociaciones y/o representantes de personas juridicas), sin
distincion de sexo, ocupacion o domicilio que cumplan con los requisitos de
asegurabilidad establecidos en la presente Pdliza, que sean declarados en la
planilla mensual de primas, y por los que se pague la prima correspondiente.

En caso de créditos de codeudores y/o mancomunos, cada uno de los
deudores es responsable solidariamente por el 100% de la deuda. Seran
asegurados bajo esta Pdliza todos los prestatarios codeudores vy/o
mancomunos del Tomador (naturales), sin distincién de sexo, ocupacion o
domicilio. En caso de fallecimiento de uno de los codeudores vy/o
mancomunos responsables solidariamente por el Crédito, la Compaiiia
indemnizara el 100% del capital asegurado al Beneficiario a la primera muerte,
siempre que ambos codeudores y/o mancomunos cumplan con los requisitos
de asegurabilidad establecidos en la presente Pdliza, que sean declarados en
la planilla mensual de primas, y por los que se pague la prima correspondiente.

01 de junio del 2026

31 de marzo del 2029

Calle Manuel Ergueta N2. 1741 Tembladerani
LA PAZ

2484616 - 2483081 - 2481500

LA PAZ, BOLIVIA

INFORMACION DE LA ENTIDAD ASEGURADORA

RAZON SOCIAL

DIRECCION

TELEFONO

FAX

E-MAIL

MATERIA DEL SEGURO:

Clientes del Tomador del Seguro que hubieran contraido un préstamo(s), los
cuales se consideran para el presente seguro, como asegurados.

Saldos de capital de operaciones de créditos hipotecarios de vivienda,



de Microe
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vivienda social y automotores mas intereses corrientes desde la ultima
amortizacién hasta la fecha de fallecimiento declarados por el tomador a la
Entidad aseguradora mediante reportes mensuales, siempre y cuando
cumplan con los requisitos de asegurabilidad y paguen las primas respectivas
por el periodo correspondiente.

VIGENCIA DE LA COBERTURA INDIVIDUAL DEL ASEGURADO

La vigencia individual de la cobertura para cada Asegurado serd mensual renovable automaticamente,
iniciandose el momento del desembolso del préstamo por parte de la Entidad de Intermediacién Financiera a
favor del Asegurado (prestatario) y finalizando en el momento de la extincién de la operacién de préstamo. Esta
vigencia se interrumpird en caso de incumplimiento de pago de la prima correspondiente, treinta dias después
de la fecha de vencimiento de pago.

Los reemplazos de la Entidad Aseguradora que se dieran durante el periodo de vigencia del préstamo, no
interrumpiran la vigencia de la Cobertura Individual.

INICIO DE LA VIGENCIA

Cartera Nueva: La vigencia individual de la cobertura para cada asegurado serd mensual renovable
automaticamente, inicidandose el momento de desembolso del préstamo por parte de la Entidad de
Intermediacion Financiera a favor del asegurado (prestatario) y finalizando en el momento de la extincion de la
operaciéon de préstamo. Esta vigencia se interrumpird en caso de incumplimiento de pago de la prima
correspondiente a los 60 dias después de la fecha de vencimiento de pago de esta. En caso de pérdida de
cobertura por mora, el Asegurado podrd recuperar la cobertura pagando la totalidad de las primas debidas, sin
necesidad de la realizacién de nuevos exdmenes médicos u otro requisito.

Cartera Antigua: Todos los clientes de IMPRO - IFD (deudores y codeudores) de las Operaciones de crédito
desembolsadas por el tomador antes del inicio de la vigencia de esta pdliza, la vigencia individual de la cobertura
para cada asegurado sera mensual renovable automaticamente, iniciandose el momento de la suscripcién de
la presente pdliza y quedando asegurados sin ningun tipo de limitacion ni exclusiones, es decir que la suscripcion
y el pago de siniestros es automatico siempre y cuando se cumpla con la documentacion que exige la presente
poliza.

La vigencia finaliza el momento de la extincién de la operacidn de préstamo. Esta vigencia se interrumpird en
caso de incumplimiento de pago de la prima correspondiente, 30 dias después de la fecha de vencimiento de
pago y 30 dias adicionales al plazo estipulado en el Codigo de Comercio referente a periodo de gracia para pago
de primas.

La vigencia finaliza el momento de la extincidn de la operacion de préstamo. Esta vigencia se interrumpira en
caso de incumplimiento de pago de la prima correspondiente 60 dias después de la fecha de vencimiento de
pago de la misma. En caso de pérdida de cobertura por mora, el Asegurado podrd recuperar la cobertura
pagando la totalidad de las primas debidas, sin necesidad de la realizacion de nuevos exdmenes médicos u otro
requisito.

CAPITAL ASEGURADO



El Capital Asegurado durante la vigencia de la Pdliza corresponderd para la cobertura de Fallecimiento o
Invalidez Total y Permanente de la pdliza de Seguro de Desgravamen Hipotecario al Valor del Saldo Insoluto
de la Deuda, y para las Coberturas Adicionales corresponderd al valor establecido en el Certificado de
Cobertura Individual.

Saldo insoluto del total de las deudas que el prestatario, codeudores y/o mancomunos mantenga pendiente
de pago con el tomador al momento del siniestro, considerando el capital y los intereses corrientes que se
generen desde la fecha del Gltimo pago hasta la fecha de fallecimiento o invalidez del prestatario y/o codeudor.

PRIMA

El monto de la prima de tarifa del Seguro de Desgravamen Hipotecario se determinara aplicando la tasa neta
al Capital Asegurado, de acuerdo con lo dispuesto en la Nota Técnica, Anexo 4 del Reglamento de Seguro de
Desgravamen Hipotecario de la APS, suscrita por la compafiia aseguradora y enviada a la APS.

Las primas se efectuaran en la moneda pactada entre el Tomador y el prestatario, establecidas en ddlares
estadounidenses y/o en bolivianos, segin lo establecido en el contrato de crédito de la operaciéon amparada
bajo la presente pdliza, no obstante, las coberturas contratadas se encuentran expresadas en dodlares
estadounidenses y se considerara el Tipo de Cambio oficial.

TASA NETA:
COBERTURAS
COBERTURAS BASICAS

1. Riesgo principal de muerte por cualquier causa, el asegurador garantiza la indemnizacién hasta el limite
de su responsabilidad maxima por tipo de operacidn, si se produce la muerte del asegurado por cualquier
causa que no se encuentre excluida ni exceptuada en las condiciones generales y particulares de esta
poliza. Esta cobertura es automatica y aplicable a todos los prestatarios titulares incluyendo cényuges y/o
codeudores conforme a los pardmetros de asegurabilidad establecidos en la presente pdliza, siempre y
cuando los mismos sean reportados y se pague la prima correspondiente.

2. Invalidez Total y Permanente por Accidente o Enfermedad, Pago Anticipado del Capital Asegurado en caso
de Invalidez Total y Permanente, el asegurador garantiza la indemnizacién hasta el limite de su
responsabilidad maxima por tipo de operacidn, si por accidente o enfermedad sufriere invalidez total y
permanente debidamente certificada por médicos autorizados por la autoridad de pensiones y seguros
(APS) para calificar grados de invalidez en base a los pardmetros del manual Unico de calificacion
aprobado por el ente regulador para dicho propdsito, siempre que la causa de la invalidez total y
permanente no se encuentre excluida ni exceptuada en las condiciones particulares de esta pdliza.
Siempre y cuando la invalidez total y permanente supere el 60% de incapacidad. Esta cobertura es
automatica y aplicable a todos los prestatarios titulares incluyendo cényuges y/o codeudores incluidos
conforme a los pardmetros de asegurabilidad establecidos en la presente pdliza, siempre y cuando los
mismos sean reportados y se pague la prima correspondiente.

La responsabilidad de indemnizacion de la eventualidad prevista y cubierta por esta pdliza por las coberturas



de riesgo principal de muerte e invalidez total y permanente en operaciones de crédito en donde los conyuges
y/o codeudores hayan sido incorporados y pagado la prima correspondiente junto con el titular del crédito por
el tomador como asegurados de esta pdliza, sera efectiva a la primera muerte o invalidez de cualquiera de los
asegurados mencionados.

COBERTURAS ADICIONALES

Gastos de Sepelio, con un valor asegurado de Bs. 2.100 o Sus 300.- ante el fallecimiento del asegurado y/o su
conyugue (asi no se encuentre asegurada). En el caso de mancomunos se otorgara el beneficio a la primera
muerte.

Para el pago del sepelio solamente se exige la presentacion del Certificado de Defuncién y la carta de Solicitud
de Pago de Sepelio firmada por un familiar de primer grado tanto para la cartera nueva como la antigua.

BENEFICIO A TITULO ONEROSO INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS -
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD)

ALCANCE TERRITORIAL Negocios suscritos en el Estado Plurinacional de Bolivia con cobertura Mundial.
REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD

Llenado del formulario de solicitud de seguro y formulario de Declaracién de Salud, donde consta las
declaraciones del solicitante sobre su edad, estado de salud y otros, debiendo por lo tanto ser llenado de forma
veraz, de buena fe y sin reticencia, omisiones ni falsas declaraciones.

Las declaraciones de salud que correspondan deberdn ser enviadas a la compafiia para su evaluacion, debiendo
ser respondidas en el plazo maximo de 5 dias habiles aceptando la solicitud o rechazédndola.

La compafiia se reserva el derecho de solicitar chequeos médicos, solicitar informacién ampliatoria, por
agravacion del estado de salud y ocupacidon se cobrara una prima adicional o se rechazara la declaracion de
salud. Todo tramite demorara maximo 10 dias habiles, después que el informe médico llegue a la compaiiia

La compafiia aseguradora correra con los gastos de revision médica y exdmenes de laboratorios.

Se debe constar que las aprobaciones de las declaraciones de salud tendran validez de 365 dias, en caso de que
no se desembolsara el crédito en el plazo indicado se debera llenar nuevamente la declaracién de salud para
someterla a una nueva evaluacion.

CARTERA ANTIGUA

La cartera antigua se acepta sin requisitos.

Se debe aceptar y asegurar la cartera antigua sin ningun tipo de requisitos de asegurabilidad tanto para titulares
como para mancomunos y/o codeudores que no hayan sido afiliados al seguro anterior a la vigencia de esta

polizay los mismos deberan ingresar al seguro sin que para ello se deban practicar exdamenes médicos de ningun
tipo, sin la presentacién de declaracién de salud alguna y no se podra limitar su ingreso por limites de capital
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asegurado, ni por el pago de extra primas ni por ninguna otra condicion que vaya en contra o desmedro de la
Entidad financiera. De la misma forma la Compafiia en caso de siniestro no debera solicitar copia de las
declaraciones de salud que hayan realizado los asegurados ante las Entidades Aseguradoras que tuvieron la
cuenta al momento de que cada asegurado contrato su préstamo, por lo que se deberd proceder a la
indemnizacién a la sola presentacion de la documentacion solicitada en las condiciones particulares
establecidas.

Se entiende por Cartera Antigua, toda la cartera asegurada con anterioridad al 01 de abril de 2026.
CARTERA NUEVA

FREE COVER

Para Créditos iguales o menores a Bs. 42,000.00 (Cuarenta y dos mil 00/100 bolivianos o su equivalente en
ddlares estadounidenses) no se requiere Declaracion Jurada de Salud ni aceptacion expresa de parte de la
Compaiiia Aseguradora; por lo tanto, los prestatarios ingresaran automdticamente y el llenado de la
Declaracion Jurada de Salud solo aplicara como constancia de aceptacion del cliente y designacién de sus
beneficiarios, siempre y cuando estén declarados en el reporte mensual de asegurados por el Tomador; estén
dentro de los limites de edad establecidos y se haya pagado las primas correspondientes.

ACLARACIONES DE FREE COVER

Se entiendo por "Free Cover", aquellos créditos o cimulos que no superen los rangos sefialados y que
ingresaran al seguro sin requisitos de asegurabilidad; es decir, sin evaluacién del estado de salud y sin
exclusiones. Por lo tanto, la aceptacién y pago de siniestro es automatica.

El Free Cover se basa en el monto desembolsado y no en el saldo insoluto a la fecha del siniestro.

Los cumulos se refieren al capital global asegurado resultante de la sumatoria de todos los créditos que el
cliente mantenga con el Tomador.

SIN FREE COVER

a) Para prestamos de. Bs. 42,001.00 (Cuarenta y dos mil un 00/100 bolivianos o su equivalente en ddlares
estadounidenses) a Bs. 105,000.00 (Ciento cinco Mil 00/100 bolivianos o su equivalente en dodlares
estadounidenses) que no presenten respuestas positivas en el formulario de Declaracién Jurada de Salud, y la
edad de los solicitantes se encuentren dentro los parametros establecidos en la pdliza, corresponderd a IMPRO
IFD realizar la revisién y autorizacién de los formularios de Declaracion Jurada de Salud, archivar en los files del
crédito y presentar a la Compafiia Aseguradora en caso de siniestro; Sin embargo las Declaraciones Juradas de
Salud que tengan respuestas afirmativas u observaciones deberan ser remitidos a la Compafiia para su
aprobacion.

b) Para prestamos de Bs. 105,001.00 (Trescientos cincuenta y un mil Un 00/100 bolivianos o su equivalente en
ddlares estadounidenses) en adelante la cobertura quedara sujeta al llenado y firma del formulario "Declaracién



Jurada de Salud" de cada uno de los solicitantes(s) de crédito, y que cumplan con los requisitos de la tabla de
asegurabilidad, estos formularios deberdn ser reportados diariamente a la Componia para su evaluacion y
aprobacion o solicitud de informacion y/o exdmenes complementarios, si asi correspondiera.

La cobertura comenzard a partir de la aceptacion de cada solicitante por la Compaifiia; es decir una vez que el
Formulario Declaracion Jurada de Salud ha sido revisado y aprobado; y no asi desde el momento en que el
crédito ha sido desembolsado.

EXAMEN
EDAD SUMA EN USD REQUISITOS BASICOS MEDICO LABORATORIO
DE 18 A 70 ANOS DE 1,00.- A -6,000. - DJS - FREE COVER - -
DE 18 A 70 ANOS DE 6,001. - A 15,000. - DJS — AUTOMATICA
SUJETO A EVALUACION - -
DE 18 A 70 ANOS | DE 15,001. — EN ADELANTE DJS EM -
ACLARACION FREE COVER:

Todos los préstamos de Sus 0.01 a Sus. 6.000.00 (FREE COVER) llenardn el formulario de declaracion jurada de
salud (que puede estar inmerso en la solicitud de crédito), sin embargo no se tomardn en cuenta las respuestas
médicas para realizar la suscripcién, ni al momento del pago de siniestros y los prestatarios ingresaran
automaticamente al seguro siempre y cuando estén reportados en los listados mensuales declarados por el
Contratante, por lo que la Declaracién Jurada de Salud solo aplicard como constancia de aceptacion del cliente
y designacién de sus beneficiarios para el beneficio de Sepelio, por lo tanto, la aceptacién y pago de siniestros
para estos asegurados es automatica y sin exclusiones.

COBERTURA AUTOMATICA:
Todos los prestamos desde Sus. 6.001.00 a Sus. 15,000.00 (INGRESO AUTOMATICO SI NO HAY
OBSERVACIONES) deberan contar con el formulario de declaracion de salud debidamente llenado.

EXAMENES COMPLEMENTARIOS:
Para los casos que sean observados y que requieran examenes complementarios se deberdn seguir las
siguientes condiciones:

Préstamos desde Sus. 15,001. - en adelante, en adicidn al formulario de declaracion de salud se deberd solicitar
examen de orina y sangre Unicamente.

LIMITES DE EDADES

Muerte por cualquier causa:
De ingreso: Desde los 18 afios hasta los 70 afios y 364 dias.
De permanencia: Hasta los 75 afios y 364 dias.

Para incapacidad total y permanente:
De ingreso: Desde los 18 afios hasta los 65 afios y 364 dias.
De permanencia: Hasta los 70 afios y 364 dias.



En caso de que el Tomador como administrador de este colectivo, cargasen primas a prestatarios que no hayan
cumplido con estos requisitos, la responsabilidad maxima del Tomador y el Asegurador frente al prestatario y/o
sus representantes se limitara a la devolucién de la totalidad de las primas cobradas y pagadas
inadecuadamente por el prestatario antes de que su incorporacién en este seguro haya sido aceptada
expresamente por el asegurador, quedando claramente entendido y convenido que el cumplimiento de las
obligaciones que competen a los Aseguradores de acuerdo a lo que establece la presente pdliza, es de caracter
personalisimo y no requiere de aviso previo.

REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD:

No podran asegurarse personas que sean menores a 18 afios y las personas mayores a los limites de
permanencia establecidos en el presente condicionado particular.

Cuando se trate de casos de mayor riesgo, la admisibilidad podra requerir el cumplimiento de requisitos
establecidos por la Entidad Aseguradora.

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE FORMULARIOS

Conforme a lo acordado con el tomador de seguro en el marco del reglamento de Desgravamen Hipotecario de
acuerdo con la Resolucion Administrativa APS/DS/687-2016.

El tomador debera adjuntar en el registro del cliente en el sistema las solicitudes de seguro y declaraciones por
medio magnético una vez dichos formularios se encuentren debidamente llenados y firmados

Conforme a lo establecido en los Requisitos de Asegurabilidad, adicionalmente:

La DJS puede ser enviada para su aprobacion dentro de los 365 dias de haber sido llenada y firmada por el
cliente. La aseguradora dara curso a la evaluacion de dicho documento. Sobre ésta se podran desembolsar
operaciones por el periodo de un afio, siempre y cuando los montos solicitados no superen el monto inicial
aprobado, después de realizado el desembolso el formulario sobre ese crédito tiene validez indefinida.

Cuando exista una aprobacién de la DIS por parte de la aseguradora, IMPRO - IFD tiene hasta 365 dias para
realizar el desembolso, pasado ese tiempo si el crédito no fue desembolsado se debera hacer aprobar otra DIS,
, previo cumplimiento a los requisitos de asegurabilidad.

Para los casos que no requieren aprobacion de la aseguradora por tratarse de una afiliacién automatica. IMPRO
- IFD puede desembolsar la operacién dentro de los 365 dias de haber sido llenada y firmada por el cliente.
Pasado ese tiempo si el crédito no fue desembolsado se deberd hacer llenar con el cliente otra DJS.

Los exdmenes médicos y andlisis de laboratorio tienen una validez de 365 dias. Dentro de esos 365 dias solo se
deberan realizar aquellos analisis que no se hubieran realizado para la edad y el monto nuevo de capital

(considerando el cumulo).

PROCEDIMIENTOS DE CONTROL DE ASEGURADQS



Conforme a lo acordado con el tomador de seguro en el marco del reglamento de Desgravamen Hipotecario
contenido en la Resolucién Administrativa APS/DS/687-2016.

La Entidad Aseguradora se responsabiliza por el control de los incrementos en el capital asegurado de cada
prestatario y por el cumplimiento de los requisitos de asegurabilidad y admisibilidad a través del cruce de
informacién de su base de datos.

CONDICIONES DE TRANSFERENCIA DE CARTERA
Conforme al Reglamento de Seguros de Desgravamen Hipotecario de la Autoridad de Pensiones y Seguros.
LINEAS DE CREDITO

Al otorgar la Linea de Crédito se realizara la suscripcion considerando el monto total aprobado. Movimientos
de la Linea de Crédito por debajo del monto aprobado, no requieren de nuevos requisitos de suscripcién. En
caso de incrementos en la Linea de Crédito deberan aplicarse nuevamente los requisitos de seleccion.

Para la evaluacion del siniestro, se considerara la Declaracion Jurada de Salud llenada y aprobada inicialmente.
PLAZO DE PRONUNCIAMIENTO PARA EL PAGO DE SINIESTROS.

Una vez que la compafiia tenga toda la documentacién requerida, tiene 5 (cinco) dias habiles para la evaluacion
y pronunciamiento; en su defecto se dara por aceptado el siniestro y no corresponderd la presentacién de
documentacion adicional de parte del asegurado, En caso de que el pronunciamiento haya sido dentro de los
05 (cinco) dias habiles y como resultado la Compafiia requiera documentacion adicional o aclaraciones, ésta
tendrd un plazo maximo de 03 (tres) dias habiles adicionales para su nuevo pronunciamiento una vez haya
recibido la documentacién o aclaracién(es) respectiva(s); en su defecto, se dara por aceptado el siniestro y no
correspondera la presentacion de documentacién adicional de parte del asegurado.

PAGO DE SINIESTROS

El plazo para el pago de siniestros serd realizado en 05 (cinco) dias habiles, computables a partir de la fecha de
recepcion de la toda la documentacién requerida segun lo establecido en la pdliza de seguro. Este pago se
realizard mediante transferencia bancaria a la cuenta sefialada por IMPRO - IFD al efecto.

En caso de siniestro, las respectivas indemnizaciones, seran reembolsadas al asegurado en la misma moneda
sefialada en cada operacién de Crédito, es decir, en ddlares estadounidenses y/o bolivianos.

CONDICIONES ADICIONALES

Errores y Omisiones: Se deja constancia por el presente texto que, en virtud a que el Tomador se compromete
a realizar los esfuerzos para incorporar la totalidad de su cartera de prestatarios y las nuevas operaciones de
préstamos a escala nacional, la Aseguradora se compromete a dar cobertura a aquellos casos en que se
produzca algun error u omision involuntario al formular la Declaracidon Mensual de Prestatarios y por lo tanto
las primas no se hubieren cobrado.



La afiliacion realizada por la Aseguradora con la condicionante del cobro de una extra prima, deberan ser
incluidas en los reportes mensuales presentados por el Tomador. En los casos de ocurrencia de un siniestro y
gue por error u omisién no se hayan reportado a la Aseguradora y/o cobrado estas extra primas, el Tomador
aplicard la condicion de Errores y Omisiones y la Aseguradora descontara de la liquidacién del siniestro las
extra primas no cobradas, no siendo causal del rechazo del siniestro esta condicion.

Si el listado de asegurados adolece de errores y/u omisiones respecto a los nombres, como ser falta de nombre
o apellido o haber omitido o invertido alguna letra en el nombre o apellido para el titular y/o codeudor, y o
ausencia de informacién y/o firma en formulario de declaracion jurada de salud y/o certificado de cobertura,
y/o cualquier otro error en la informacién, no se afectaran los derechos del Tomador o de los beneficiarios en
caso de indemnizaciéon por un siniestro cubierto.

Créditos en Mora: No obstante que el tomador podrd reportar en sus declaraciones mensuales los saldos de
capital sobre los cuales es calculada la prima, en caso de fallecimiento o de incapacidad total permanente
debidamente comprobada de algun prestatario cuya operacion a la fecha de la eventualidad cubierta por esta
poliza se encuentre en mora amparable por este seguro; el asegurador se compromete a indemnizar el monto
correspondiente mas los intereses corrientes adeudados por el prestatario desde el Ultimo pago que efectlo
hasta la fecha de fallecimiento, excluyendo los intereses por mora, siempre y cuando se encuentren reportados
en los listados mensuales y se haya pagado la prima correspondiente por ellos.

Cualquier observaciéon sobre la informacién de la base de datos y de los listados por parte de la Entidad
Aseguradora deberd ser informada por esta y por escrito al Contratante dentro de los cinco dias corridos de
haber recibido los listados, caso contrario se deslinda de cualquier responsabilidad a INCUBADORA DE
MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) y la Entidad
Aseguradora estara obligada a dar cobertura a todos los asegurados descritos en el listado.

Es responsabilidad de la Entidad Aseguradora el verificar en los listados enviados por el Contratante los
incrementos de capital asegurado por cada prestatario, deslindando de cualquier responsabilidad a
INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD).

LIQUIDACION MENSUAL

Se enviara el listado de asegurados mensualmente a la compafiia en formato electrénico con la modalidad de
mes vencido. Esta liquidacién considerarad la base final de clientes y las primas correspondientes a cada
asegurado en funcidn a su suma asegurada. Una vez entregada la informacién deberd generar la liquidacidn en
los siguientes 5 dias.

CONDICIONES ESPECIALES

Estaran cubiertas todas las operaciones efectuadas por el Tomador desde la Ultima declaracion mensual hasta
la inmediata siguiente, pudiendo ser comprobada a través del registro contable; lo que significa que las
operaciones efectuadas entre las fechas de presentacion de los listados y su recepcidn estaran cubiertas por
el presente seguro.



de

El tiempo maximo para que la Aseguradora presente su respuesta en los casos de prestatarios que se aseguran
de manera facultativa es de cinco (5) dias como maximo, siempre y cuando los requisitos de asegurabilidad
presentados estén completos y no sea necesario pedir informacién adicional para completar la evaluacién de
los casos.

Ante el siniestro de un asegurado con vigencia de cobertura ininterrumpida de dos afios o mas, la Compafiia
levanta la condicién de presentar el Historial Clinico como requisito adicional para la evaluacién del siniestro.

La extemporaneidad en la denuncia de siniestros no aplica si el aviso del tomador, beneficiario o asegurado
fuera realizado al corredor de seguros en los tiempos establecidos en la péliza de seguro, no pudiendo la
Compafiia de Seguros aplicar la extemporaneidad si el corredor diera aviso del siniestro con posteridad a los
tiempos que establece la pdliza. La extemporaneidad tampoco aplicard como lo establece el codigo de
comercio.

Las condiciones de cobertura otorgadas a los asegurados al momento del desembolso deberdan mantenerse
inamovibles durante toda la vigencia del crédito, salvo lo estipulado en el acapite “Fecha de expiracion de la
cobertura”.

Enfermedades preexistentes entendiéndose como tal, aguella cuya causa u origen sea anterior a la Declaracion
de Salud y que ante una eventualidad prevista por esta pdliza dentro de los dos primeros afios de vigencia de
su cobertura el siniestro no tendria cobertura. En consecuencia, este riesgo quedara cubierto a partir del
primer dia del tercer afio de vigencia de la cobertura para cada asegurado.

Al momento de la ocurrencia de un siniestro en los casos en los cuales el asegurado tuviera diferentes créditos,
para la evaluacién de todos los desembolsos, se considerard el crédito con mayor antigiiedad, tanto para
carencia como indisputabilidad, siempre y cuando no se interrumpa la continuidad de los créditos.

EXCLUSIONES O RESTRICCIONES:

Se deja establecido que, mas alla de lo descrito en las exclusiones del Condicionado General, las exclusiones
serdn aplicadas en caso de siniestros para desembolsos superiores a Sus. 6,001; la Compafiia no cubre y esta
eximida de toda responsabilidad en caso de siniestro del asegurado, tanto para créditos desembolsados con
anterioridad a la vigencia de la presente pdliza como para nuevos créditos. Las operaciones con montos
desembolsados menores a Sus. 6,000. - no tienen ningun tipo de exclusiones.

La presente condicién, tendra aplicabilidad de manera retroactiva para todos los siniestros suscitados durante
la vigencia de la presente péliza.

ANTIGUEDAD DEL SINIESTRO:

Al momento de la ocurrencia de un siniestro en los casos en los cuales el asegurado tuviera diferentes créditos,
para la evaluacién de todos los desembolsos, se considerard el crédito con mayor antigliedad, tanto para
carencia como indisputabilidad, siempre y cuando no se interrumpa la continuidad de los créditos.

DECLARACIONES JURADAS DE SALUD:
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Independientemente de que es una obligacion del tomador proporcionar las "declaraciones juradas de salud"
de los prestatarios (titular y cényuge o codeudor) de acuerdo a lo que estipule la tabla de requisitos de
asegurabilidad para todas y cada una de las nuevas operaciones, queda convenido que la ausencia del
cuestionario de la declaracion jurada de salud no constituye por si sélo causal de rechazo en caso de siniestro,
siendo vdlida la presentacién de cualquier otra documentacién que respalde el siniestro.

SISTEMA DE EMISION

La compafiia que se compromete a trabajar con el sistema (tecnoldgico) de suscripcidn y afiliacién que tiene
la Institucién por medio de su corredor para la afiliacion automdtica y no automatica de sus préstatarios al
seguro de desgravamen y la compafiia adjudicada estad obligada adecuarse y conectarse al mismo, previo al
inicio de vigencia la pdliza de seguro contratada por la Institucion con la aseguradora.

PERIODO DE GRACIA

Para el pago de primas se concede un periodo de gracia de treinta (30) dias adicionales al previsto, computados
a partir de la fecha de entrega del listado mensual por parte de la Institucién. Durante este plazo la pdliza
permanecera vigente.

EMPRESAS UNIPERSONALES:

Esta pdliza se amplia a cubrir a todas las empresas unipersonales afiliadas al Seguro de Desgravamen
Hipotecario siempre y cuando hayan cumplido con los requisitos de asegurabilidad y hayan sido declarados en
el listado de pago de primas

NOTA ESPECIAL

Se deja claramente especificado que lo establecido en las Condiciones Particulares de la Pdliza, prevalecen en
todo momento y circunstancia, sobre las Condiciones Generales y lo estipulado en el Certificado Individual de
Cobertura y Contenido de Clausulas.

OBSERVACIONES
Las primas de este seguro no constituyen hecho generador de Tributo segun el Art. N° 54 de la Ley de Seguros
1883 del 25 de junio de 1998.

FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA

e Condicionado Particular

e (Condicionado General

e Certificados de Cobertura Individual

e C(Clausulas

e Formularios de Solicitud de Seguro y Declaracién de Salud del Asegurado.



PARTE II
FORMULARIOS DE PRESENTACION DE PROPUESTA

FORMULARIO N° 1
PRESENTACION DE PROPUESTA Y DECLARACION JURADA
(Para Personas Naturales, Empresas o Asociaciones Accidentales)

(FECha) .evvvvveiiiiiciciecee,
Sefiores
INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD)
Presente

Ref. “(Sefialar e objeto de la contratacién)”

Sefiores:

A nombre de (Nombre del proponente) a la cual represento (ajustar texto en caso de persona natural), luego
de haber examinado el Pliego de Condiciones, remito la presente propuesta, declarando expresamente mi
conformidad y compromiso de cumplimiento, conforme con los siguientes puntos:

De la propuesta econdmica y validez

La propuesta es por una Tasa Neta de (indicar la Tasa Neta en numeral y
literal que debe coincidir con la suma de las cantidades presentadas en el Formulario N° 3, en numeral y
literal).

La propuesta tiene un plazo de validez de (indicar en nimero de dias, que debe ser igual o
superior a noventa (90) dias calendario) dias calendario a partir de la fecha fijada para la presentacién de
propuestas. La propuesta podrd ser aceptada en cualquier momento antes de que expire el periodo
indicado.

De las Condiciones del Proceso

Declaro y garantizo haber examinado el PC, asi como los Formularios para la presentacion de la propuesta,
aceptando sin reservas todas las estipulaciones en dichos documentos y la adhesidn al texto del contrato.
Declaro respetar el desempefio de los funcionarios asignados por la Institucidn al proceso de contratacion
y no incurrir en relacionamiento que no sea a través de medio escrito.

Declaro la veracidad de toda la informacidn proporcionada y autorizo mediante la presente, para que en
caso de ser adjudicado, cualquier persona natural o juridica, suministre a los representantes autorizados
de la Institucidn, toda la informacién que requieran para verificar la documentacion que presento. En
caso de comprobarse falsedad en la misma, la Institucion tiene el derecho a descalificar la presente



propuesta y ejecutar la Garantia de Seriedad de Propuesta, sin perjuicio de lo dispuesto en normativa
especifica.

d) Declaro la autenticidad de las garantias presentadas en el proceso de contratacidn, autorizando su
verificacion en las instancias correspondientes.

e) Acepto a sola firma de este documento que todos los Formularios presentados se tienen por suscritos.

f)  Declaroy acepto que el medio de comunicacién sera via correo electrénico entre el correo declarado en
el Formulario N° 2, Formulario de Identificacion del Proponente por parte del proponente y el correo, por
parte de la Institucién, y/o mediante entrega fisica de cartas u otros documentos (se considerard que el
proponente o la Institucion tiene conocimiento de la informacidn, segun lo que se remita primero de
cualquiera de las opciones citadas).

De la Presentacion de Documentos

En caso de ser adjudicado, para la formalizacion de la contratacién, se presentara la siguiente documentacion
en original o fotocopia legalizada, aceptando que el incumplimiento es causal de descalificacion de la
propuesta.

©cooTe

—
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- —

Certificado de Matricula de Registro de Comercio (SEPREC) actualizada.

Poder del Representante Legal de la empresa proponente, vigente y registrada en SEPREC.
Testimonio de Constitucion de la empresa proponente.

Escrituras de modificacién a la constitucién de la empresa, cuando corresponda.

Fotocopias simples de cedulas de identidad del o los representantes(s) legal(es).

Numero de Identificacion Tributaria (NIT).

Fotocopia simple del ROE - Registro Obligatorio del Empleador.

Garantia de Cumplimiento de Contrato equivalente por el importe de USD. 10.000 (Diez Mil 00/100
Délares Estadounidenses), con validez de noventa (90) dias calendario adicionales al plazo de
vigencia del contrato.

Documentacion requerida en las especificaciones técnicas y/o condiciones técnicas (si corresponde
especificar la documentacion o caso contrario suprimir el inciso)

(Firma del Representante Legal)
(Nombre completo del Representante Legal)
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FORMULARIO N° 2 \

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

1. DATOS GENERALES DEL PROPONENTE

Nombre del proponente o Razén Social

o Empresa

Tipo de Proponente o  Asociacion Accidental
(Seleccionar uno) o  Otro (Sefialar):
Pais Ciudad Direccion

Domicilio Principal

Teléfonos

Numero de Identificacion Tributaria:
(Valido y Activo)

Namero de Matricula:

Matricula de Comercio Dia Mes ARo
(Actualizada) Fecha de
Expedicion:

2. INFORMACION DEL REPRESENTANTE LEGAL (CUANDO CORRESPONDA)

Ap. Paterno Ap. Materno Nombres
Nombre del Representante Legal
Cédula de Identidad del
Representante Legal
N° de Fecha de emision
Poder del Representante Legal tesr;[ilcr)no LU GI3 G Dia Mes Afio

3. INFORMACION SOBRE NOTIFICACIONES /COMUNICACIONES

Solicito que las notificaciones sean

K remitidas al Correo Electrénico /

(Firma del Representante Legal)
(Nombre completo del Representante Legal)



FORMULARIO N° 3

PROPUESTA ECONOMICA (TASA NETA)

No

DETALLE DEL O LOS SERVICIOS GENERALES

TASA NETA
MENSUAL

TASA NETA
ANUAL

Uno Solo Asegurado:

a) Seguro de desgravamen
(Numeral)

b) Seguro de desgravamen
(Literal)

hipotecario

hipotecario

Incluye a un codeudor:

a) Seguro de desgravamen
(Numeral)

b) Seguro de desgravamen
(Literal)

hipotecario

hipotecario

Incluye a dos codeudores:

a) Seguro de desgravamen
(Numeral)

b) Seguro de desgravamen
(Literal)

hipotecario

hipotecario

NOTAS:

La Tasa Neta propuesta debe incluir el costo de adquisicion y el costo de servicio de cobranza, con el limite
establecido en la normativa vigente.

El cdlculo de la Tasa Neta para codeudores (en caso de ser aplicable) se realizard en funcién de lo establecido
en la Resolucion Administrativa APS/DS/N°.687/2016 del 31 de mayo de 2016.

\_

J

(Firma del Representante Legal)
(Nombre completo del Representante Legal)
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FORMULARIO N° 4
ESPECIFICACIONES TECNICAS

Yo,

Seguros

, en calidad de Representante Legal de la Compafiia de
, acepto en su totalidad y me adecuo plenamente

a las caracteristicas detallas y establecidas en el numeral 3, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES

REQUERIDAS, del presente PC.

(Firma del Representante Legal)
(Nombre completo del Representante Legal)




FORMULARIO N° 5

FORMULARIO DE CURRICULUM VITAE PARA EMPRESAS
LISTADO DE SERVICIOS OFERTADOS, CARTERA DE CLIENTES Y REFERENCIAS DE CLIENTES

I EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA DEL PROPONENTE

Periodo de Ejecucion Documento que
respalde la
Informacién

Obieto de la Lugar de Realizacion
N° | Entidad Contratante ) (Cobertura en la Inicio Fin

Contratacion isién de los bi )
provision de los bienes (Adjuntar Fotocopia

(dd/mm/aa) | (dd/mm/aa) ‘
Simple)

(Firma del Representante Legal)
(Nombre completo del Representante Legal)



FORMULARIO N° 6 \

RESPALDO DE REASEGURO CONTRATO AUTOMATICO Y/O FACULTATIVO

Lugar, xx de xx de 202x

Sefiores

INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO
(IMPRO - IFD)

Presente. -

Ref. LICITACION PUBLICA PARA "CONTRATACION SEGURO COLECTIVO DE DESGRAVAMEN PARA
CREDITOS HIPOTECARIOS DE VIVIENDA, DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y AUTOMOTORES”

Por medio del presente doCUMENTO ..ot confirma el respaldo
de cotizacién facultativa de la oferta presentada a la Cedente .......cccooeceveeeeeceenriereceeneane. para la emision
de la pdliza de Seguro Colectivo de Desgravamen para Creditos Hipotecarios de Vivienda, de Vivienda
de Interes Social y Automotores.

Todos los demas términos, segun oferta presentada a nuestra cedente.

Es cuanto a bien tenemos certificar para fines consiguientes.

Saludos cordiales,

(Firma del Representante Legal)
(Nombre completo del Representante Legal)




PARTE Il

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGUROS COLECTIVOS

Conste por el presente documento, un Contrato de Prestacién de Servicios de Seguro Colectivo, que podra ser
elevado a instrumento publico mediante el reconocimiento de firmas y rubricas, que las partes suscriben al
tenor de las siguientes cldusulas y estipulaciones:

Primera. - (Partes). Son partes del presente documento:

1.1

1.2

IMPRO IFD, con personalidad juridica reconocida por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
mediante Resolucion Ministerial N2 XXX de XX de XXXXX de 20XX, Matricula No. XXXXXXX, y Licencia de
Funcionamiento No. ASFI/XXX/20XX de XX de XXXXXXXXXXX de 20XX emitida por la Autoridad de
Supervisiéon del Sistema Financiero (ASFI), con domicilio en la calle XXXXX, No. XXX de la zona de XXXXX
de la ciudad de La Paz, legalmente representada por su Gerente General, MARCO ANTONIO SOLIZ
CASTRO, mayor de edad y habil por derecho, con Cédula de Identidad N2 XXXXXXX expedida en la ciudad
de XXXXXX, en virtud al Testimonio de Poder General de Administracion, Amplio y Suficiente N2 XX/XXXX
de fecha XX de XXXXX de 20XX, otorgado ante la Notaria de Fe PUblica N2 XXXX del Distrito Judicial de La
Paz, a cargo del XXXXXXXXXX, en lo sucesivo denominado IMPRO

... S.A., Sociedad Andnima legalmente constituida en el territorio nacional, inscrita en SEPREC con la
Matricula de Comercio con NIT N2 ... y en el Servicio de Impuestos Nacionales con el NIT No. ...,
domiciliada en la calle/Av. ..., No. ... de la zona de ... de la ciudad de La Paz, legalmente representada por
su ..., ..., mayor de edad y habil por derecho, con Cédula de Identidad No. ... expedida en la ciudad de ...
, en virtud al Testimonio de Poder ... N2 .../... de fecha ... de ... de 201..., otorgado ante la Notaria de Fe
Publica N2 ... del Distrito Judicial de ..., a cargo del/de la Dr.(a) ..., en lo sucesivo denominada
ASEGURADORA.

A los efectos del presente documento, las personas descritas previamente podran ser denominadas
conjuntamente como partes e individualmente como parte.

Segunda. - (Antecedentes y documentos integrantes). Constituyen antecedentes del presente documento los
gue a continuacion se detallan:

2.1

2.2

2.3

24

La “Politica para contratacién de seguros colectivos mediante Licitaciones Publicas” aprobada por el
Directorio de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO (IMPRO - IFD) en Reunién de fecha ... de ... de 2026.

La aprobacién del Directorio de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) al Pliego de Condiciones formulado en atencién a lo
dispuesto por la politica referida en el punto precedente, asi como por el “Reglamento para Entidades
de Intermediacién Financiera que actian como tomadores de Seguros Colectivos” contenido en la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros de la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero (ASFI).

La Convocatoria publicada en fecha ... de ... de 2026 en el periddico “...” de circulacion nacional, por la
que INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO
(IMPRO - IFD) invitd a todas las entidades aseguradoras legalmente constituidas en el territorio
nacional a participar en el proceso “Contratacién del Seguro Colectivo de Desgravamen para Créditos
Hipotecarios de Vivienda, de Vivienda de Interés Social y Automotores ” a través de Licitacion Publica.
Las aclaraciones realizadas al Pliego de Condiciones como producto de las consultas formuladas por
los participantes. Si corresponde.



2.5 La propuesta presentada por la empresa ... S.A. en el plazo y forma establecidos por el Documento
Base de Contratacion.

2.6 La evaluacidn realizada por la Comision de Calificacidn, designada mediante Memorando GG/.../2026
de fecha ... de ... de 2026, que establecié en su parte resolutiva determind adjudicar a la empresa ...
S.A. para la prestacién del servicio objeto del proceso de contratacién.

De acuerdo a estos antecedentes, forman parte del presente contrato, los siguientes documentos:
a) Especificaciones técnicas o términos de referencia
b) Propuesta Adjudicada.
c) Documento de Adjudicacion.
d) Las Pdlizas de Seguro a ser emitidas por la ASEGURADORA
Tercera. - (Objeto). El objeto del presente contrato es la provision del servicio de “Seguro Colectivo de
Desgravamen para Créditos Hipotecarios de Vivienda, de Vivienda de Interes Social y Automotores” que en
adelante se denominard el SEGURO, a ser provisto por la ASEGURADORA, de conformidad con al Documento
Base de Contratacion y la Propuesta Adjudicada, con estricta y absoluta sujecion al presente Contrato.
Cuarta. - (Obligaciones de las partes). Las partes contratantes se comprometen y obligan a dar cumplimiento a
todas y cada una de las clausulas del presente contrato.
Por su parte, la ASEGURADORA se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones:
a) Realizar la cobertura del SEGURO, objeto del presente contrato, de acuerdo con lo establecido en el
Pliego de Condiciones, asi como las condiciones de su propuesta.
b) Cancelar el pago del siniestro, cumpliendo los procedimientos y requisitos exigidos por ley.
c) Mantener vigente la Garantia de Cumplimiento de Contrato presentada.
d) Actualizar la Garantia de Cumplimiento de Contrato (vigencia y/o el monto) a requerimiento de la
INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO
- IFD)
e) Cumplir cada una de las cldusulas del presente contrato.
f) Conocer la Politica de Seguridad de la Informacion de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS
- INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD).
g) Exhibir la inscripcién del asegurado en el registro electréonico de asegurados del SEGURO a través de su
sitio web.
h) (Otras obligaciones que INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA
DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) considere pertinentes de acuerdo al objeto de contratacion.)
Por su parte, INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO (IMPRO - IFD) se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones:
a) Realizar el pago de la prima segun las condiciones establecidas en el presente contrato y en la pdliza de
seguro.
b) Realizar la cancelacion de la prima cuando se realice la ampliacion del seguro a prorrata dia.
c) Dar la conformidad definitiva del servicio de acuerdo a las condiciones establecidas en el Pliego de
Condiciones, asi como las condiciones generales de la propuesta adjudicada.

d) Remitir mensualmente a la ASEGURADORA la informacion correspondiente a los beneficiarios del
SEGURO, velando porque la informacion que se remita sea la establecida por la norma positiva.
Quinta. - (Vigencia y validez). El presente contrato entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcién,

reconociéndole las partes una validez directamente dependiente de la vigencia de la pdliza contratada.

Sexta. - (Garantia de cumplimiento de contrato). La ASEGURADORA, garantiza el correcto y fiel cumplimiento
del presente CONTRATO en todas sus partes con la Boleta de Garantia a Primer Requerimiento renovable,
irrevocable y de ejecucién inmediata N2 ..., emitida por ... a la orden de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS



PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) por el importe de Bs 70.000.-
(Setenta mil 00/100 Bolivianos o su equivalente Ddlares Estadounidenses), con vigencia a partir de la firma del
contrato y validez de un afio, renovable consecutivamente hasta por noventa (90) dias calendario adicionales
al plazo de vigencia del contrato, que cubre la ejecucion del presente contrato. El importe de dicha garantia
en caso de cualquier incumplimiento contractual incurrido por la ASEGURADORA, serd pagado en favor de
INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD)
, sin necesidad de ningln trdmite o accién judicial, a su solo requerimiento. La Garantia serd devuelta después
de la terminacién del contrato.
La ASEGURADORA tiene la obligacién de mantener actualizada la Garantia de Cumplimiento de Contrato,
cuantas veces lo requiera INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO (IMPRO - IFD) por razones justificadas, quien llevara el control directo de vigencia de la misma
bajo su responsabilidad, solicitara la ejecucién a favor de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS -
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD), en los siguientes casos:

1. Por incumplimiento de la ASEGURADORA, en las cldusulas pertinentes que deriven de su obligacion.

2. Cuando la ASEGURADORA hubiera incumplido la indemnizacién de los siniestros convenidos como

prestacion, mismos que deben estar calificados en mora, una vez transcurrido el plazo establecido en
1034 del Cédigo de Comercio.

Si el importe de siniestros en mora adeudados sobrepasa el monto de la Garantia, INCUBADORA DE
MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD), se reserva el
derecho de iniciar la accidon correspondiente por el saldo descubierto. En caso de que los siniestros en mora
estén por debajo de la garantia, la diferencia serd devuelta a la ASEGURADORA, contra entrega de una nueva
garantia de cumplimiento de contrato de igual naturaleza que la presentada.
Séptima. - (Monto de la prima). El monto total de las primas de los seguros adjudicados, propuestos y aceptados
por ambas partes para la cobertura del seguro objeto del presente contrato es de ... (... .../100 bolivianos). Las
polizas de seguro podran ser emitidas por la ASEGURADORA en moneda extranjera y en caso de siniestro, las
respectivas indemnizaciones seran reembolsadas a la INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS -
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) en la misma moneda.
Las primas seran pagadas por INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA
DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) en moneda nacional/extranjera, por determinar.
Octava. - (Pagos y facturacién). INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA
DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) se obliga a pagar las primas de seguros adjudicados en forma puntual en los
plazos, formas y fechas estipuladas, de acuerdo a los siguientes criterios:

8.1 Recepcion de facturas.

8.1.1 Las facturas seran presentadas en Oficina Nacional ubicada en la calle Campos No. 132 de la zona
de San Jorge de la Ciudad de La Paz, en el horario de 9:00am a 17:00.

8.1.2 Las facturas seran recibidas hasta el 15 de cada mes, en el caso de que ésta fecha cayera en fin de
semana o feriado, se recibiran facturas hasta el dia habil anterior a este.

La ASEGURADORA extenderd la factura fiscal de acuerdo a la legislacion tributaria vigente, excepto en los casos
de contratacion de seguros de vida, mismo que no se factura de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 54 de la
Ley N2 1883 de Seguros.

Novena. - (Estipulaciones sobre impuestos). Correra por cuenta de la ASEGURADORA el pago de todos los
impuestos vigentes en el pais, a la fecha de presentacidn de la propuesta. En caso de que posteriormente, el
Estado Plurinacional de Bolivia, implantara impuestos adicionales, disminuyera o incrementara los vigentes,
mediante disposicion legal expresa, la ASEGURADORA deberd acogerse a su cumplimiento desde la fecha de
vigencia de dicha normativa.



Décima. - (Subrogacién). La ASEGURADORA, unilateralmente no podrd transferir total o parcialmente sus
obligaciones contraidas en el presente documento, hacia terceros, debiendo en caso extremo y debidamente
justificado, contar con el consentimiento y aprobacion escrita de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS
PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD).
La ASEGURADORA cuando pague una indemnizacién como prestacion del siniestro se subroga por este hecho
las acciones y derechos de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO (IMPRO - IFD) contra terceros responsables del siniestro, hasta la suma de la indemnizacion.
Décima Primera. - (Adiciones y supresiones). INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD), durante la vigencia del seguro, podra incorporar, dar de baja, y/o
sustituir los bienes asegurados por otros de similar naturaleza, de acuerdo a sus requerimientos y conveniencia
operacional, en cuyo caso se calculara la prima a prorrata dia por inclusiones o exclusiones. Asimismo, podran
realizar modificaciones en la estructura de sus bienes, que signifiquen aumento o disminucién del valor
asegurado. En la inclusion, exclusién y modificacién de los bienes se debera aplicar el calculo de la prima
correspondiente a prorrata dia.
Décima Segunda. - (Ampliacién del seguro). INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD), en caso de que asi lo requiera, podra solicitar a la ASEGURADORA
la ampliacion del seguro por un periodo adicional de noventa (90) dias, cuya prima serad cancelada a prorrata
dia.
Décima Tercera. - (Pago de los siniestros). La ASEGURADORA, cancelard el pago del siniestro cumpliendo los
procedimientos y requisitos exigidos por ley, en beneficio de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS
PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) vy dentro del término establecido
por el Articulo 1034 del Cddigo de Comercio; vencido dicho plazo, la ASEGURADORA se constituird en mora,
comprometiéndose a reconocer y a pagar a favor de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS -
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) los intereses que correspondan al tiempo de la
demora, calculados al promedio de la Tasa Neta activa bancaria vigente a la fecha de la mora, sin perjuicio de
las acciones que pudiera seguir INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA
DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) en aplicacién de sus derechos.
Décima Cuarta. - (Suspensidn del contrato). La ASEGURADORA suspendera la vigencia del contrato, cuando
INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD)
incumpla con el pago de la prima, mas los intereses originados del crédito de financiamiento, dentro de los
plazos fijados.
Décima Quinta. - (Extincion del contrato). INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) se reserva el derecho de resolver el contrato de seguro, mediante
notificacién por escrito a la ASEGURADORA por las causales que se mencionan a continuacion:

a) Quiebra de la Aseguradora.

b) Falta documentada de atencidon de reclamos durante treinta (30) dias calendario.

¢) Incumplimiento a los términos estipulados en el contrato, en las pdlizas y sus anexos.
En caso de resolucién del contrato por cualquiera de las causales sefialadas, la ASEGURADORA devolverad la
parte de la prima del seguro por el tiempo no corrido, a prorrata dia. Si la resolucién fuese por voluntad del
asegurado y por causas ajenas a la ASEGURADORA, se procederd de acuerdo con lo estipulado en el inciso e),
del Articulo 58, de la Ley N2 1883.
Décima Sexta. - (Solucién de controversias). En caso de surgir controversias entre INCUBADORA DE
MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) vy la
ASEGURADORA las partes deberan sujetarse a lo dispuesto por el Articulo 39 de la Ley N2 1883.
Décima Séptima. - (Confidencialidad).
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La ASEGURADORA se compromete indefinidamente a mantener en estricta reserva y confidencialidad
cualquier informacién, incluyendo informacién objeto de derecho de autor, know-how, procesos, programas,
investigaciones, detalles de disefio, informacion financiera, empleados, clientes, garantias y garantes,
relaciones de negocios y contractuales y cualquier otra informacion revelada por y/o sobre INCUBADORA DE
MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) y/o sus clientes,
intercambiada, facilitada o creada en el transcurso de la ejecucién de su servicio; por ello reconoce de motu
propio que Unica y exclusivamente INCUBADORA DE MICROEMPRESAS PRODUCTIVAS - INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD) podra revelar informacién confidencial.

Décima Octava. - (Conformidad). En sefial de conformidad y para su fiel y estricto cumplimiento suscriben a los
... dfas del mes de ... de dos mil veintiseis afios, el presente contrato en cuatro ejemplares de un mismo tenor
y validez, los sefiores XXXXXXXXXX en representacion legal de INCUBADORA DE MICROEMPRESAS
PRODUCTIVAS - INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (IMPRO - IFD), y ... en representacion legal de la
ASEGURADORA.



LIBRO 2°, TITULO VII, CAPITULO Il
ANEXO 3. FORMATO DE PUBLICACION DE RESULTADOS

RESULTADOS DE LA LICITACION PUBLICA
PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO COLECTIVO DE DESGRAVAMEN PARA CREDITOS HIPOTECARIOS DE
VIVIENDA, DE VIVIENDA DE INTERES SOCIALY AUTOMOTORES

En cumplimiento de lo establecido en el Articulo 87 de la Ley No. 393 de Servicios Financieros y el Reglamento
para Entidades de Intermediacién Financiera que actian como Tomadores de Seguros Colectivos, contenido
en el Capitulo Ill, Titulo VII, Libro 2° de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros de la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero, IMPRO IFD comunica que los resultados de la licitacién publica IMPRO
N° 001/2026 para la contratacion del Seguro Colectivo de Desgravamen para Créditos Hipotecarios de
Vivienda, Vivienda de Interés Social y Automotores son los siguientes:

Nombre de la Entidad Presentacion de Prima Resultados de Otra
Aseguradora Documentos ofertada desempate (si Informacién
Requeridos (consignar existiesen) Relevante
(consignar si porcentaje%
CUMPLIO / NO o monto de
CUMPLIO) la prima
ofertada)

La Paz, ....de de 2026

Nota: la entidad supervisada tiene la facultad de utilizar mds columnas para proporcionar mayor informacion,
conforme a sus politicas y procedimientos.



